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INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  SPINELLI  GABRIELE 

Indirizzo   

Telefono   

E-mail   

Nazionalità  ITALIANA 

Data di nascita  19 LUGLIO 1979 

 

 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  
 
 

Da novembre 2021 a oggi 

Intesa Sanpaolo Spa 

Coordinatore operativo di attività  

 
 
 
 
 
 
 

Da agosto 2011 a novembre 2021 

Intesa Sanpaolo Spa 

Direttore Filiale Retail 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 - Presidio in via continuativa di un «nucleo di attività» in ambito AML; 

- Coordinamento del personale assegnato, al fine di organizzare e gestire le attività in 

modo efficiente ed efficace ed accrescere il livello del servizio erogato verso i clienti 

interni/esterni; 

- Coordinamento operativamente e monitoraggio dello stato di avanzamento delle attività 

assegnate, gestendo le criticità con orientamento al problem solving e supportando i 

colleghi. 

 

 

- Responsabile della gestione della Filiale, al fine di raggiungere gli obiettivi economici, 

commerciali e di rischio dell’unità organizzativa; 

- Coordinamento del personale assegnato, in collaborazione con gli altri Punti Operativi 

presenti nella medesima zona geografica, al fine di contribuire al raggiungimento degli 

obiettivi di creazione di valore per il Gruppo e delle sinergie tra le filiere commerciali;  

- Gestione del credito;  

- Promozione di azioni necessarie allo sviluppo della clientela e all’acquisizione di nuovi 

clienti, assicurando la qualità del servizio e lo sviluppo della relazione con gli stessi.  

 

Gennaio 2018 / Novembre 2021 – Filiale di Bollate (MI) – 27 risorse; 

Gennaio 2017 / Gennaio 2018 – Filiale di Bovisio Masciago (MB) – 13 risorse; 

Gennaio 2015 / Gennaio 2017 – Filiale di Monza (MB) – 8 risorse; 

Agosto 2011 / Gennaio 2015 – Filiale di Macherio (MB) – 4 risorse. 

 

 

Da gennaio 2009 a agosto 2011 

Intesa Sanpaolo Spa 

Gestore Small Business 

 - Gestione e sviluppo di un portafoglio aziende attraverso l’individuazione delle linee di 

servizio più coerenti.  

- Erogazione di un elevato livello di servizio nel rispetto delle linee guida aziendali. 
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;Da giugno 2007 a gennaio 2009 

Intesa Sanpaolo Spa 

Gestore Privati 

 - Gestione dello sviluppo commerciale del portafoglio assegnato. 
- Conoscenza della situazione patrimoniale, economica e finanziaria del cliente, 

ottimizzando i servizi, tenendo presente sia le esigenze del cliente sia gli obiettivi di 
redditività della banca. 

 
 

Da febbraio 2004 a giugno 2007 

Intesa Sanpaolo Spa 

Gestore Filiale on Line 

 - Offerta di servizi informativi, assistenza e dispositivi su tutti i canali digitali messi a 

disposizione dalla banca; 

- Attività di promozione commerciale di prodotti transazionali, di finanziamento e di 

investimento. 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

• 1998 -2003  - Laurea in Economia e commercio (vecchio ordinamento), indirizzo marketing e analisi 
di mercato; 

- Votazione: 98 / 110. 

• Università degli Studi di  

Milano-Bicocca 

  

 

. 

• 1993 -1998  - Maturità scientifica; 
- Votazione: 42 / 60 

• Liceo Scientifico B. Russell   

 
 

MADRELINGUA  ITALIANO 

   

 

                                    ALTRE LINGUE 
  INGLESE 

• Capacità di lettura  BUONO 

• Capacità di scrittura  BUONO 

• Capacità di espressione orale  BUONO 

Frequenza corso di miglioramento (45 ore) c/o Into English - Paderno Dugnano  

 

 

  SPAGNOLO 

• Capacità di lettura  BUONO 

• Capacità di scrittura  ELEMENTARE 

• Capacità di espressione orale  ELEMENTARE  
 

 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
 

 - Spirito di squadra e capacità nella gestione del lavoro di gruppo e nella percezione delle 
esigenze individuali. Ho avuto modo di sviluppare questa abilità sia grazie all’esperienza 
lavorativa, come direttore di filiale prima e come coordinatore di attività ora, sia grazie 
all’esperienza di volontariato presso parrocchia e associazione sportiva 
 

- Ottime competenze comunicative – relazionali acquisite grazie al lavoro a stretto 
contatto con la clientela. 
 

- Atteggiamento costruttivo e ottimo senso di adattamento maturato con la frequentazione 
di strutture di accoglienza di anziani e di persone diversamente abili in cui era 
indispensabile interagire con gli altri per raggiungere un obiettivo condiviso. 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

 

 - Mi ritengo una persona precisa e attenta ai dettagli, con buone capacità analitiche e di 
sintesi, qualità che ho maturato in particolare nel ruolo di direttore avendo la 
responsabilità di monitorare costantemente le attività svolte. 
 

- Ottime capacità gestionali, acquisite sia con l’esperienza di responsabile di filiale che di 
coordinatore operativo di attività, avendo il compito di coordinare il lavoro di numerosi 
colleghi. 

 

  - L’impegno presso l’associazione di volontariato VIRTUS OPM SPORT, società sportiva 
dell’oratorio di Palazzolo Milanese, mi ha insegnato ad organizzare eventi per adulti e 
bambini, tenendo conto del budget e delle risorse disponibili. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
. 

 - Capacità di lettura ed interpretazione bilanci ed analisi della Centrale Rischi di Banca 
d’Italia.  

 

- Buona preparazione informatica. La specializzazione universitaria in marketing e analisi 
di mercato mi ha permesso di approfondire la conoscenza di pacchetti Office e Access.  
 

- Conoscenza approfondita dei principali strumenti d’investimento. Iscrizione all’albo dei 
promotori finanziari. 

 
   

 

 

 

PATENTE O PATENTI  - PATENTE A e B 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI  - In quello che faccio metto tutto me stesso, in ufficio, in famiglia, nel volontariato e nello 
sport.  Lo spirito sportivo mi ha fatto crescere e lo porto nel mio lavoro e fra i colleghi: 
quel non accontentarsi dei risultati raggiunti ed il puntare sempre a superare quanto 
ottenuto il giorno prima. Non ho paura del duro lavoro e della fatica.  

- Sono sposato e ho cinque figli. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 

GDPR 679/16 


